
「メンタル不調かも？」話し手もきき手も守る！面談の留意点

現場のカウンセラーから学ぶ「きき方」のコツ

人事ご担当者様向け

私たちは社会生活の中で、対話を用いてお互いの価値観や考えを知り、信頼関
係を築いています。

多様性が求められる社会となり、円滑で適正なコミュニケーションスキルは一層大
切になりました。相談を受ける立場におられる方には、日常の対話以上のコミュニ
ケーションスキルや留意点が求められることがあります。

本セミナーでは、相談を受ける際のポイントを実際のケースを読み解いて解説します。
投票機能を活用しながら、参加される皆さまのお考えやご経験についても共有をし
て参ります。（回答の集計結果を共有しますが、個人が特定されることはございません）
すでに豊かなご経験がある方は振り返りや整理に、初心者の方は、これから受ける
相談のためにお役立ていただければ幸いです。

藤掛 弘美（ふじかけ ひろみ）

企業経験を経て、2002年株式会社セーフティネット入社 相談部カウンセラー、マ
ネージャーとして取りまとめ、教育、指導 事例検討責任者、人事相談担当、復職
支援担当を経て、2020年からは営業本部にて研修、教育担当として勤務

保有資格は、産業カウンセラー、公認心理師、フェムテックエキスパート

株式会社セーフティネット
カウンセラー シニア・アドバイザー

講
師
紹
介

・ 「いつもと違う」に気づく感性を大切にし言語化する
・ 事例性、疾病性を分ける
・ 聞くときのコツ
・ 相談を受ける際のポイント

Zoom（ウェビナー形式）

先着100名
無料

【開催】
【定員】
【料金】

日時

株式会社セーフティネット
TEL：03-6403-1496
e-mail：info@safetynet.co.jp
URL：https://www.safetynet.co.jp/

お申込みはこちら

https://forms.gle/HETvVg5tv9aou1eZ7

2023年5月16日(火）

14:00～15:00

予定プログラム

https://www.safetynet.co.jp/
https://forms.gle/HETvVg5tv9aou1eZ7
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